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    Πηγή: ΠΔΕ Κεντρικής Μακεδονίας 



Τι είναι Σχολική Διαμεσολάβηση ; 



Σχολική Διαμεσολάβηση 

  

 Είναι μια εναλλακτική διαδικασία κατά την 
οποία επιλύονται ειρηνικά οι συγκρούσεις , 
διαφωνίες  μεταξύ των μαθητών/τριων  μέσα 
στο πλαίσιο του σχολείου. 

 



Σκοπός της Σχολικής Διαμεσολάβησης 

 Βασικός σκοπός της διαμεσολάβησης είναι οι 
συγκρούσεις, εντάσεις, ενοχλήσεις μεταξύ των 
μαθητών να επιλύονται με ειρηνικό τρόπο μέσω των 
εκπαιδευμένων διαμεσολαβητών με σκοπό να 
καταλήξουν σε μία συμφωνία που δεν θα 
ξαναπροάγει την επιθετικότητα και την προσβολή και 
την οποία θα τηρήσουν με το αντίστοιχο 
συμφωνητικό. 



Ποιες είναι οι βασικές αρχές ; 



Αρχές της Σχολικής Διαμεσολάβησης 

  Εθελοντική συμμετοχή 

 Αμεροληψία και ουδετερότητα 

 Αποφυγή συγκρούσεων συμφερόντων 

 Εχεμύθεια 

  Ποιότητα της διαδικασίας 

  Συνεχής βελτίωση της διαδικασίας 

 

 



Διαδικασία της Σχολικής 
Διαμεσολάβησης 



Διαδικασία της Σχολικής 
Διαμεσολάβησης 

 Η διαδικασία συστήνεται αρχικά από 2 μαθητές-
διαμεσολαβητές και 2 μαθητές-μέρη τα οποία έχουν 
έρθει σε σύγκρουση.  

 Οι συναντήσεις πραγματοποιούνται εντός σχολικού 
ωραρίου και σε καθορισμένο χώρο. 

 

        

 

 

      Πηγή:  https://foroline.gr/archives/26815 



Βήματα Σχολικής Διαμεσολάβησης 

1. Έναρξη της συνεδρίας με αναφορά στη διαδικασία 
και στις αρχές της διαμεσολάβησης 

2. Έκφραση των δυο μερών  

3.  Απόκτηση ολοκληρωμένης εικόνας  μέσω 
διευκρινιστικών ερωτήσεων από τους 
διαμεσολαβητές 

4. Εξεύρεση λύσεων  από τα  2 μέρη 

5.  Σύνταξη γραπτής συμφωνίας και 
επαναπρογραμματισμός της συνάντησης σε 15 μέρες 
ώστε να ελεγχθεί αν τηρήθηκε η συμφωνία και από 
τα 2 μέρη 

 



Βασικές Δεξιότητες του 
Διαμεσολαβητή 

• Επικοινωνιακές Δεξιότητες 

• Εχεμύθεια και Εμπιστοσύνη 

• Ενεργητική ακρόαση 

• Να δημιουργεί κλίμα συνεργασίας, σεβασμού και 
ασφάλειας 

• Αποδοχή της διαφορετικότητας 

 



  

 Οι βασικές δεξιότητες ,λοιπόν, που αναδύονται ή 
αποκτούν οι μαθητές είναι τα εφόδια που θα 
χρειαστούν σε όλη την διάρκεια της ζωής τους στις 
διαπροσωπικές αλλά και εργασιακές , τυπικές σχέσεις.  

 



Τι ΔΕΝ είναι Σχολική Διαμεσολάβηση 



Τι ΔΕΝ είναι η Σχολική 
Διαμεσολάβηση 

  

  

 Οι περιπτώσεις που μπορούν να επιλυθούν μέσω της 
σχολικής διαμεσολάβησης είναι , όπως αναφέρθηκε 
παραπάνω, όλες οι συγκρούσεις που δεν αποτελούν 
όμως μορφές σχολικού εκφοβισμού.  

 



Εν κατακλείδι 

 Η επίλυση σχολικών συγκρούσεων μέσω της 
διαμεσολάβησης έχουν απώτερο σκοπό να προαχθεί ο 
σεβασμός και τα παιδιά να εκπαιδευτούν , είτε ως 
διαμεσολαβητές είτε ως μέρη να ακούν και να 
κατανοούν ο ένας τον άλλον. Ο θεσμός αυτός 
ετοιμάζει τους μαθητές μας για πολίτες μιας 
βελτιωμένης κοινωνίας του Αύριο, μια διαδικασία που 
ούτως ή άλλως το σχολείο συμβάλλει σε αυτό καίρια.  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         
      Πηγή: Ίδρυμα Χάινριχ Μπελ 



Επίσκεψη στο Κέντρο Πολιτισμού ΙΣΝ 

 Στο πλαίσιο του προγράμματος της Σχολικής 
Διαμεσολάβησης, επισκεφθήκαμε την Εθνική 
Βιβλιοθήκη της Ελλάδος και τον περιβάλλοντα χώρο 

στο  Ίδρυμα Σταύρος Νιάρχος.  

 













Ενημέρωση  
Νομική & Σχολική Διαμεσολάβηση 

 Πραγματοποιήθηκε ενημερωτική συζήτηση με τη 
Νομικό, ειδική στη Διαμεσολάβηση, την κα Νανά 
Παπαδογεωργάκη.  

 Η σχολική διαμεσολάβηση  ξεκίνησε να λειτουργεί ως 
θεσμός, ύστερα από εισήγηση του Συνήγορου του 
Παιδιού , σύμφωνα με την εγκύκλιο (18890/Γ2 2011) 
που εξέδωσε το Υπουργείο Παιδείας με σκοπό την 
πρόληψη και αντιμετώπιση της βίας μεταξύ των 
μαθητών , μέσω δυνατότητας σύστασης ομάδων 
διαμεσολαβητών μαθητών από εκπαιδευτικούς. 

       Πηγή: Συνήγορος του Παιδιού 

 

 











Ευχαριστούμε 

• Τους μαθητές μας που εμπιστεύτηκαν το πρόγραμμα 
και συμμετείχαν στην ομάδα της Σχολικής 
Διαμεσολάβησης. 

• Την κα Νανά Παπαδογεωργάκη για την ωραία 
συζήτηση που είχε με τα παιδιά. 

• Τους υπαλλήλους της Εθνικής Βιβλιοθήκης της 
Ελλάδος και του Ιδρύματος Σταύρος Νιάρχος για την 
ξενάγηση και φιλοξενία τους. 

• Τους γονείς και συναδέλφους που υποστήριξαν τη 
δράση μας και ιδιαίτερα τη Διευθύντρια κα Γιαννούλα 
Ψωμά για  τη συνεχή στήριξη του προγράμματος. 

 

 


